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» Minden szerepében masképp szeret az ember. Mds az anyai, mds a barati
szeretet, hogy a szerelemrol ne is beszéljiink... Sokféle szeretet van. De csak az
tud igazdn szeretni, aki mar az osszes szerepet el tudja jatszanil.” (Miiller
Péter)

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Beszdmolomban szeretném bemutatni Szolgéalatunk miikodését a csaladsegitod
kollégan6k munkéjan keresztil. Célom, hogy ravilagitsak mikodésiink
fontossagara, és megértessem segitd tevékenységiinket a miikddési zavarokkal
kiizdd csaladok életében.

Varosunkban 1998. februar 24. 6ta miikddik Gyermekjdléti Szolgalat, mely a
személyes gondoskodas egyik alapellatasara terjedt ki, a gyermekjoléti
szolgéltatasra. Létrehozasara azért keriilt sor, hogy a gyermekvédelmi
problémak kezelésének elso szintjét ne a gyamhatdsag tevékenysége, hanem egy
személyes szolgaltatas jelentse.

2004. januar 01. o6ta milkodik masik szakmai egységiink, a csaladsegitd
szolgalat, melynek tevékenységével a csaladok felnétt és gyermek tagjai egy
altalanos jellegli komplexebb szolgéltatast kapnak.

A szolgaltatasok egymas mellé rendelve, egymds szakmai munkajat segitve és
kiegészitve miikodtek 2016. januar 01-ig.

2016. januar 01-jét6l jelentés valtozasok kovetkeztek be. A jogszabalyi
véltozasoknak megfelelden az intézményi atalakulds megtdrtént, melynek egyik
kdvetkezménye, hogy a Szolgalat dolgozdinak létszama 5 fordl 3 fore csokkent.
Az eddigi két szakmai egység pedig a Csaladsegité Szolgalat és a Gyermekjoléti
Szolgélat helyett, Oj szervezeti egység jott létre a Csalad- és gyermekjoléti
szolgalat. Ezaltal komplex csaladgondozast végeznek a csaladsegitok, most mar
masodik éve. Ez azt jelenti, hogy a csaladot egészként kezeljiik, elotérbe
helyezve a gyermekeket, és az 6 érdekeiket.

Munkankat elsésorban az alabbi jogszabalyok alapjan végezziik:

-1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol,
-15/1998. évi (IV.30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és mukodésiik feltételeirol,

-2016. évi CL. tv. az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol



-149/1997. (IX.10.) Korm.rendelet a gyamhatosagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol

-235/1997.(XI1.17) Korm. rendelet a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast
nyujtd szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

-238/ (X11.29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az
igénylésiikhdz felhasznalhato bizonyitékokrol

-1993. évi III. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

-1/2000. (1.7.)SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

1997. évi XXXI. tv. 40. § (1) Gyermekjoléti szolgaltatds a csaladsegitéssel egy
szolgaltato - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat (a tovabbiakban: gyermekjoléti
szolgalat) - keretében miikddtethetd. A gyermek;joléti szolgalat ellatja a 39. § és
a (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, valamint a
csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait.

A gyermekjoléti szolgdalat - dsszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi
és nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési,
szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tajékoztatas nyuajtasaval,
szocialis segitomunkaval, valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott
szolgaltatasok, ellatasok kozvetitésével latja el.

Szolgalatunk személyi feltételei:

Munkakér Képesités Fo6

Intézményvezetd Személyligyi szervezo, 1
Human szervezo,
Szocialis szakvizsga,

Altalanos szocialis
munkas

Csaladsegito Altalanos szocialis 1
munkas

Csaladsegito Altalanos szocialis 1

munkas




A Szolgélat 2 munkatarsa hatarozatlan idejii, 1 munkatdrsa hatarozott idejl
kozalkalmazotti jogviszonyban all, foglalkoztatasuk teljes munkaidében, heti
munkaidokeretének legalabb felét kotetlen munkaidd-beosztas keretében
dolgozzak.

Targyi feltételek:

Tulajdonképpen a targyi feltételek évrol évre valtozatlanok, igy nem tudok mast
leirni, mint az elmult évek beszamoloiban.

Szolgalatunk a Polgarmesteri Hivatal emeletén helyezkedik el a klienskor
szamara konnyen megkozelithetd helyen. A mozgaskorlatozott kliensekhez a
foldszintre lemegy a csaladsegitd. A varohelyiségben elhelyezett faliujsagon az
aktualis informacidkat olvashatjak a varakozok, valamint a Szolgalat altal
nyUjtott szolgaltatasokat szdrolapokon. Programjainkat a helyileg szokasos
modon propagaljuk az Izsaki Hirekben €s az ITV-ben, internetes feliileten,
valamint plakatokon. Az emeleten lévé kiseléaddt hasznalhatjuk interju
szobanak. Mindkét iroda felszereltsége megfeleld. Telefon, internet hasznélat,
illetve e-mail elérhetéség van. Az iratok tarolasa zarhatd szekrényekben
torténik.

A partfogo feliigyeld havonta fogadoorait Szolgalatunknal tartja, melynek nagy
elénye, hogy az 4altala gondozott gyermekeknek és sziileiknek nem kell
Kecskemétre utazniuk. Igy szolgalatunk kapcsolata is kozvetlenebb, hiszen
személyesen tudjuk megbeszélni az érintett csalddok problémait.

Masik nagy elony, hogy a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Kiskorosi
Jarasi Hivatal Jarasi Gyamhivatala is kdzel talalhaté Szolgalatunkhoz, igy napi
szinten vagyunk kapcsolatban a Gyamhivatal tigyintézdivel is.

A Kiskorssi Gyermekjoléti Kozpontbol az esetmenedzser kéthetente tart nalunk
fogadé orat azon csaladok szamadra, akiknek a gondozasuk soran hatosagi
intézkedésre van sziikség. Ilyenkor van lehet6ség koz0s csaladlatogatasra és
személyes konzultaciora is.

Kapcsolattartasi ligyelet a Kiskdrosi Gyermekjoléti Kozpont helyszinén
biztositott. =~ Ha felligyelt kapcsolattartds van meghatarozva, a Kkijeldlt
esetmenedzser van jelen. Amennyiben a csaldd kéri és a két fél kozott jo az
egylittmiikddés, akkor szolgdlatunk biztositja a helyszint.



A Szolgalatunknal nyilvantartott és vezetett dokumentaciok:

A Szolgélat egészére vonatkozd, a miikddést biztositd és engedélyezé okiratok,
(alapité okirat, SZMSZ, éves Kkoltségvetés, hazirend, munkakori leirdsok,
szakmai program) példanyai intézményilinkben megtalalhaték. A Szolgalat
megalakuldsa oOta eltelt id0szakban késziilt beszamolok, statisztikdk,
eloterjesztések, szakmai anyagok, konferencidk, rendezvények Osszefoglaldi
szintén rendelkezésre allnak sajat dolgozéink és a hozzank érkezo
terepgyakornokok szamara.

A napi munka soran vezetett dokumentaciok:

a.) A forgalmi napldé a szolgalatot felkeresd kliensek szamat tiikrézi. (nem
kotelezd)

b.) A gondozott gyermekekrdl nyilvantartast vezetlink a jogszabalyban
meghatarozott modon (IX. adatlap)

c.) Minden veszélyeztetett gyermekrol vezetjiik a jogszabalyban eldirt
»Gyermekeink védelmében” elnevezésii dokumenticids €s egylittmiikddési
rendszer adatlapjait. A csaladsegitok tapasztalataikrol, latogatasaikrol
feljegyzéseket készitenek. 2016. januar 1. Ota esetnapld keriilt bevezetésre,
jogszabaly alapjan.

d.) A KSH és a Kiskdrosi Gyermekjoléti Kozpont évente kér statisztikai
adatokat a Szolgalat miik6désérol. Belsé szabdalyozéas alapjan a csaladsegitok
nyilvantartjak gondozottjaikat. A Bacs-Kiskun Megyei Szocialis és Gyamhivatal
megkeresése alapjan évente kimutatds késziil a csalddon beliilli erdszak
problémakdrben és a blinelkdvetd kiskort és fiatalkort kliensekrol.

Szolgalat gondozasi tevékenysége 2018. évben:

Gyermekjoléti  szolgaltatas 6 célja, hogy a gyermek csaladban
nevelkedhessen, valamint, hogy hozzéjaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi
és erkolesi fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének
elosegitéséhez, a veszélyeztetettség megelézéséhez és a  kialakult
veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténo
kiemelésének megelézéséhez, illetve, hogy segitse a kiemelt gyermek csaladjaba
torténo visszahelyezéset.

A szolgalat szervezési, szolgaltatasi, gondozasi feladatokat lat el az
alabbiak szerint:

*Tamogatasokrdl valo tdjékoztatds, a tamogatasokhoz vald hozzijutds segitése
*Szocidlis valsdghelyzetben lévé varandos anyak tamogatdsa, segitése



*Hivatalos lgyek intézésének segitése
*Megelozést célzo tanacsadas, vagy az ezekhez vald hozzajutas megszervezése
*Ezeken feliill meghallgatja a gyermekek panaszat és annak megsziintetése
érdekében megteszi a sziikséges intézkedést

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas keretében biztositott szocialis segité

munkahoz k6t6d6 adminisztracids tevékenységek:
1.Kapesolatfelvétel
- az igénybevevo 6nként keresi meg a szolgaltatot
- jelzés esetén, mely torténhet személyesen, telefonon, levélben
2.Informacioszolgaltatas-egyszeri ligyintézés
- egyszeri informacié szolgaltatas, amikor a KENYSZI-be vezetés
egyszerusitett adattartalommal torténik.
3. Elsoé interju és lehetséges kimenetei
Az els6 interju célzott beszélgetés, a probléma feltards, megismerés
modszere, az egyiittmiikodés eszkbze. Az els6 taldlkozas az elsddleges
sziikségletfelmérés is egyben, melyet az alabbi kimenetek kdvethetnek.
- krizishelyzet esetén azonnali beavatkozas, sziikség esetén hatdsag
bevonasa
- egyszeri ligyintézés
- egyéb szolgaltatas igénybevételére torténd iranyitas
- szocialis segit6 munka megkezdése.
4. Egyiittmiikodési megallapodas megkotése utani dokumentacio
Amennyiben az igénybevevd szamara nydjtott segitség az elsé interju
kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le:
- egylittmiik6dési megallapodas megkdotése
- esetnaplo kitoltése
- adatlapok felvétele 15 napon beliil
5. Cselekvési terv készitése
- egylittmiik6dési megallapodast kovetd 15 napon beliil
6. Esetvezetés-iigyintézés
- feljegyzések készitése
7. Eset lezarasa
- Eset lezarasat megeldzden a csaladsegité egyeztet, konzultdl, lehetéség
szerint esetkonferenciat szervez a cselekvési tervben meghatarozott,
feladatot vallalt résztvevokkel, lezaras esetén pedig sziikséges
adminisztracié: Esetnaploban lezards és értékelés, lezaras tényének
tigyfélnyilvantartasba, KENYSZI-be torténd vezetése.

A csaladokban megjelend sokrétli problémak megjelenésének kezelése
érdekében a Kiskordsi Gyermekjoléti Kozpont az alabbi ingyenes
szolgaltatasokat nyujtja klienseink szamara:



.

. Mediaci6 — hazasparok peres vitainak hatékonyabb rendezése érdekében
2. Jogi segitség nyujtas — melyet foként valas, illetve csaladon beliili erészak
esetében vesznek igénybe
3. Pszichologiai tanacsadas — gyermekek és felndttek pszichés problémaik
megsegitésere
Ezen szolgaltatasok igénybe vételének feltétele a szocidlis diagnozis
elkészitése, melyet a Gyermekjoléti Kozpont szocialis diagnézis szakértdje
készit el. A kliensek delegalasaban szolgalatunk miikodik kézre, az adatlapok
kitoltésével és idopontok egyeztetésével.
A szocialis diagnozis kivételével ezek a szolgaltatdsok Kisk6éroson vehetok
igénybe, igy az utazas koltsége az ligyfeleket terheli.

Szolgalat forgalmanak alakulasa:

2017. évben 2018. évben
Alapellatasban torténd gondozas 76 {6 gyermek 32 {6
Védelembe vétel 26 {6 38 {6
Osszesen: 102 fo 70 6

A tablazatban lathatjuk, hogy 2018. évben csokkent az alapellatasban
gondozottak szama és nott a védelembe vett gyermek szama. A jelzérendszer az
eléz6 évivel szinte megegyezé szama jelzést kiildott. Az alapellatottak
cs6kkenésének oka, az eredményesség miatti lezaras. A védelembe vettek magas
szama annak tudhaté be, hogy a legtobb esetjelzés akkor érkezik hozzank,
amikor halmozott probléméval allunk szemben, illetve a csalad komoly
miik6dészavara, amikor nincs lehetéség alapellatassal kezdeni. Védelembe
vételnél tapasztalhatdé a csaladok mobilitasa. Ilyenkor a koltozést kovetden is
folytatédik a védelembe vétel. Tavaly sok 0j védelembe vett csalad koltozott
Izsakra. Ezekre a folyamatokra szamtalan egyéb tényezd is hatassal van.
2018-ban 39 csaladot gondoztunk Gsszesen, mig idén mar 41 csaladnal tartunk.

A gyermekvédelmi alapellatds keretében a gyermekek ¢és csaladjaik
egyiittmiikodése az Onkéntességen alapul. Onkéntes megkeresés, illetve a
jelzérendszer altal tortént jelzés alapjan kertiliink elsésorban a csaladokkal
kapcsolatba. A szolgaltatast igénybe vevd szamara az elsd kapcsolatfelvételkor
tajékoztatast kell nyujtani a szolgaltatas elemeirdl, azok tartalmarol, feltételeirol,
az intézmény ialtal vezetett, az igénybe vevore vonatkozé nyilvantartasokrodl €s
panaszjoga gyakorlasanak modjarol.

Amennyiben a szakmai tevékenység az elsé interjui kapcsan tett intézkedéssel
nem zarhatd le, a szolgaltatast igénybe vevé nagykori személlyel
egylittmko6dési megallapodast kell kotni.




Az alapellatasban térténé csaladgondozas esetén a csaladgondozo legkevesebb
havonta 3 alkalommal kapcsolatot tart a csaladdal. Tajékoztatast ad az igénybe
vehetd szocidlis ellatasokrol, ligyintézésben, kérvények kitoltésében, kérelmek
megfogalmazadsaban nyljt segitséget.

Nagyon sok csaladban alakul ki csaladi-kapcsolati konfliktus, amelyeknek
szemtanui illetve résztvevodi lehetnek a csaladban él6 gyermekek. Ilyenkor
els@sorban a sziilok kozoétt folynak vitak, de gyakran a gyermekek valnak
masodlagos 4ldozatokka. A csaladi viszalyoknak gyakran kivaltdé oka az
alkoholos befolyasoltsdg, melynek gyakori kovetkezménye az agressziv
viselkedés.

Amennyiben a csaladsegitd ugy latja, hogy a veszélyeztetettség alapellatas
keretén beliil nem sziintethetdé meg, vagy az egytittmikddés hidnyzik, javaslattal
él a gyamhatosag, illetve a kiskorosi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
esetmenedzsere felé a gyermek védelembe vételét illetoen.

Ez esetben az egyiittmiikkédés nem Onkéntes alapon miikédik, hanem
egyiittmiikbdésre kotelezett a csalad. A gondozasba vétel csak egyik formaja a
segitségnyujtisnak. Ezek az esetek hosszi, hat hoénapon tuli kapcsolatot
jelentenek egy-egy csaladdal.

A gyermek csaladbél valé kiemelése a csaladsegitd, vagy a Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont javaslatara abban az esetben torténik, ha a gyermek
feliigyelet nélkiil marad, vagy testi- értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodését
csaladi kornyezete vagy 6nmaga sulyosan veszélyezteti.

Szolgalat szakmai tevékenységeinek adatai (halmozott):

2017. év 2018. év
Informacié nyujtés 1979 1928
Segitd beszélgetés 995 1209
Tanécsadas 1020 1258
Hivatalos ligyekben vald 1703 1797
kozremilkodés
Csaladlatogatas 285 283
Kozvetités mas szolgaltatasba 681 1164
Konfliktuskezelés 285 201
Szakmaké6zi megbeszélés 265 184
Esetkonferencia 7 14
Szocialis valsaghelyzetben 1évo 2 1
kiskoru varandds anya gondozasa
Kozvetités kézponthoz (Kiskdrds) 98 40
Osszesen: 8212 7327




A korabbi évekhez hasonldéan, néhany statisztikai adatot kiemeltem, az
Osszehasonlitas miatt. Azonban érdemes megemliteni, hogy a KSH
adatszolgaltatasai évrol-évre valtoznak. Madsrészt, vannak olyan szubjektiv
elemek, melyek torzithatjak a szamokat, példaul egy ligyintézésnél lehetséges,
hogy csak az ligyintézés keriil be a forgalmi napldba, holott informaciét is
nyujtunk, tandcsokat adunk a tovabbi teenddkre, megadjuk egy intézmény
nyitvatartasi idejét. Gyakran ugyanaz az ligyfél 2-3 ligyben kér egyszerre
segitséget, mert neki igy praktikusabb, mégis egyszer szerepel a
nyilvantartasokban, holott akar 60-80 percet is dolgozunk vele. A statisztikdban
nem szerepelnek az alabbi tevékenységek: részt vesziink védelembe vételi
targyaldson, nevelésbe vételi targyaldson, renddrségen tanuként, birdsagon
taniként, szakmai napon. Egy birdosagi meghallgatdas miatt, a beidézett
csaladsegité kieshet 3-5 6rat a munkabdl. Nem tudjuk beirni a statisztikaba,
amikor egy védelembe vételi, vagy nevelésbe vételi javaslatot készitiink, holott
—a jellemzések bekérésével- akar 15-30 orat is eltoltiink ezzel.

Sok idét forditunk iigyfeleink hivatalos tigyén tul, mentélis 4allapotanak
felmérésére, egyéb problémainak feltérképezésére, hogy komplexebb szocialis
munkat nyudjtsunk. Egy rendkiviili telepiilési tamogatas igénylése mogott
komoly krizishelyzet allhat, vagy egy hozzatartozoi nyugdij mogott elakadt
gyaszmunka.

Orommel tapasztaljuk, hogy dinamikusan emelkedik azoknak a
megkereséseknek a szdma, amikor személyesen kérnek segitséget bonyolult
tigyekben, vagy csalddi krizisekben, amikor egyszeri esetkezeléssel nem
lezarhatd az iigy és wvallaljdk a honapokig tartd tandcsadds sorozatot
alapellatason beliil. Nincs erre iranyuld felmérés, de a megkérdezett j ligyfelek
az aldbbi helyeken hallottak szolgaltatasainkrol: kozosségi portalon,
weboldalon, helyi Gjsidgban hallottak rélunk, ismerdsiik ajanlott minket. Ezek a
megkeresések foként gyermeknevelési problémakrol, kapcsolati erészakrol
sz6lnak.

Sok esetben meriil fel az oktatasi elhanyagolés, melyre a csaladok egy része azt
a megoldast latja, hogy kéri gyermeke részére a specidlis tagozatra tort€énd
dthelyezést. A sziildk nem igyekeznek a gyermekeik felé a tanulas értekeét
kozvetiteni, nem segitik oket a tanulmanyi elémeneteliikben. Ezért a gyermekek
egy része mar hatrannyal indul az 6nallé életbe az alacsony iskolai végzettsége
miatt.

Minden évben felvilagositd elbadast tartunk az altalanos iskola 4. osztalyos
tanuldi szamara a pubertas kor problémairdl, melyet kovetden egy kotetlen
beszélgetés keretében konzultalunk a tanulokkal.



Eszlelo- és jelzorendszer:

Folyamatosan miikodtetjiik a veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlelo
jelzoérendszert, melynek miikodését a Gyvt. 17.§-a és az Szt. 64.§(2) bekezdése
szabalyoz. Ennek értelmében elengedhetetlen feltétele a tarsintézményekkel valo
kapcsolattartasnak.

- Telefonon érkezett jelzést feljegyzésben dokumentdlja a
csaladsegitd, és felhivja a jelzést tevd figyelmét, hogy irasban is
tegye meg jelzését.

- Minden irasban érkezett jelzésre a jelzést tevd felé valaszt kell
kiildeni. A valasznak tartalmaznia kell, hogy ki az esetfelelos,
milyen intézkedések torténtek, hogy milyen irdnyba halad az eset
kezelése (alapellatas, hatosagi intézkedés, lezaras) valamint azt, ha
a jovoben a csaladsegit® szakember sziikségesnek latja bevonni a
jelzést tevot a szocialis segitd munkaba.

- Ha a szolgéltaté teriiletileg nem illetékes, Ugy a jelzést
haladéktalanul tovabbitja az illetékesnek.

Nagy hangsulyt fektetiink a rendszeres és személyes konzultaciokra,
szakmakozi megbeszélésekre, melyeket évente 6 alkalommal, eldre
meghatarozott témaban tartunk.

Esetkonferencia dsszehivasa: az érintett é€szlel6- és jelzOrendszeri tagok és a
csalad (kortol fliiggben gyermek is), esettdl fliggben az esetmenedzser, vagy a
jelzorendszeri tanacsado meghivasa irasban.

Szolgalatunk jelzérendszeri felelose hetente 0sszegzd jelentést készit a csalad-
és gyermekjoléti kozpont jelzérendszeri tanacsaddja szamara az észlelo- és
jelz6rendszeri tagoktol érkezett jelzésekrol, ezen beliil:
kirdl érkezett a jelzés,, Ki, milyen médon, mikor tette a jelzést? Mi
volt a jelzett probléma? A szolgalat altal megtett intézkedésekrol.
Arrdl is kell jelentést kiildeni, ha adott héten nem érkezett jelzés.
vezeti és folyamatosan frissiti az észlelo- és jelzérendszer
cimlistajat,
az esetkonferencidk, esetmegbeszélések jelenléti ivét elokésziti, a
résztvevokrdl, illetve a tavol maradokrol javasolt nyilvantartast
vezetni,
- Osszedllitja a jogszabalyban eldirt kotelezd dokumentumokat pl.
éves jelzdrendszeri intézkedési terv, éves statisztikai adatok
Osszesitése, éves széveges beszamolo tevékenységének értékelése,
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Ennek segitségével a Kézpont nyomon koéveti a Szolgalathoz kiildott jelzéseket.
Minden honap elsé keddjén meghatarozott témaban esetmegbeszélést tart a
Gyermekjoléti Kozpont, melyre a jaras dsszes szolgalata hivatott megjelenni.
Nagyon fontosnak tartjuk a jelzérendszer megfeleld6 miikddését, mivel a
segitségnyujtas, valamint a prevencido feltétele az intézményekkel,
szakemberekkel torténd szoros egylittmiikodées.

Evente egy alkalommal, februar 28-ig szakmai tandcskozéist tartunk, ahol
lehetéség van a jelzOrendszerrel kapcsolatos tapasztalatok, észrevételek
megosztasara, javaslatokra a hatékonyabb miikodés érdekében. Uj szabalyozas
szerint, ezen alkalmakkor Kell értékelniink az el6z0 évi intézkedési tervet. Az 0j
terv elkészitésének hatarideje, pedig minden év marcius 31.

2018. évi intézkedési terv feladatai:

Tervezett program Hatarido Felelos (6k)

[skolai csoportok | 2018. év végéig Pozsgainé Avramucz
latogatasa a Kiskorosi Erzsébet
Rendérkapitanysag Hajmané Farkas Eva
épliletében Pickermann Moénika

Iskolai agresszio kezeld
program

2018. év soran,
6.6rakban, osztalyfondoki
oran

Péczkané Hegedlis Maria
Hajmané Farkas Eva
Vasné Szlovak Erika

Megel6zés-napja az

iskolaban

2018. év végéig

Pozsgainé Avramucz
Erzsébet

Sorosné Boldoczki
Timea

A fenti 2018. évi intézkedési terv feliilvizsgalata 2018. februar 18-an
megtdrtént, ahol a jelz6rendszeri tagokkal kozosen értékeltiik az elmilt ev
megtett intézkedéseit. Mindhdarom program megvalosult, mely sok szervezéssel
és felkésziiléssel jart minden intézmény részérol.
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2019. évi intézkedési terv feladatai:

Tervezett program Hatarido Felelos (0k)
[skolai csoportok | 2019. év végéig Pozsgainé Avramucz
latogatasa a Kiskorosi Erzsébet
Rendorkapitanysag Hajmaéné Farkas Eva
épiiletében Pickermann Moénika
Iskolai agresszio kezeld | 2019. ev soran, | Péczkané Hegedls Maria
program 6.6rdkban, osztalyfonoki | Hajmané Farkas Eva
oran Vasné Szlovak Erika
Megeldzés-napja az | 2019. év végéig Pozsgainé Avramucz
iskolaban Erzsébet
Sorosné Boldoczki
Timea
Nyari taborok 2019. augusztus 20. S6rosné Boldoczki
Timea

2019. évre probaltunk a realitasok talajan maradni, igy a jelzérendszeri tagokkal
egyetértve megprobaljuk ugyanazokat a programokat megvalositani, hiszen
minden évben mas gyermekeket érint az éppen aktualis téma. Az idén a nyari
taborok szervezését is bele épitjiik az intézkedési terviinkbe, melyet a Kézpont
javasolt, hiszen egyre nagyobb igény van erre mind a gyermekek, mind pedig a
sziil6k részérol.

Az intézkedési tervben meghatarozott feladatokon kiviil, szolgalatunk szamos
mas programot is megvaldsit, melyeket tobbnyire 6néalléan szerveziink.

-Adomanyok kozvetitése:

A 2018-0s évben tobb természetben felajanlott adomanyt kaptunk, nagyban
segitette klienseink mindennapi €életét.

Arra is volt példa, hogy Szolgalatunk adott fel egy-egy hirdetést a képujsagba,
hogy milyen adomanyra lenne sziikségiink. Ez egy jol miikodo kozvetito
csatorna, altalaban révid idon beliil érkezett a segitség.

Munkank ezen része is oridsi szervezési és elokészitési folyamatot igényel.

Ruhaosztast évi 2-3 alkalommal tartunk, mely a nagylelkii adomanyozoknak

kdszonheto.
Targyévben is 50 csalad kapott kozremiikddésiinkkel téli tlizelot.
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A csaladgondozas soran folyamatos volt az allaslehetéségek figyelemmel
kisérése is, tobb kliensnek voltunk segitségére onéletrajz irdsaban €s beadasaban
kiilonbdzé munkahelyekre. Ordmiinkre szolgal, hogy néhdnyan munkaba is
alltak.

A Szolgalat altal szervezett szabadidos programok:

Szolgalatunk prevencids munkajanak egyik leghatékonyabb eszkdze a
szabadidés programok szervezése. Emellett pedig a legtobb eldkésziileti,
szervezési munkat is igényel. Fontos és kiemelendd tény, hogy a gyerekeknek
sokkal vonzobbak azok a programok, melyek nem kétddnek az iskoldhoz még
helyileg sem.

XI. Kolon Kupa Futéverseny, I11. Félmaraton:

Szolgalatunk iranyitasaval 2018. mdjus 26-an a Tegyiink Izsakért Egyesiilet
tagjaival és a segitdinkkel egyiitt szerveztiik és bonyolitottuk le a XI . Kolon
Kupa Futéversenyt és I11. félmaratont.

Tobb éve mar, hogy tarsrendezvények kisérik futdversenyiinket gy, mint a
Csaladi F6z6 Majalis, vagy a Tavlovas verseny. A tobb rendezvénnyel egyiitt
lehet elérni azt, hogy Izsdk és kornyékének lakossaga ellatogasson
rendezvényiinkre. A futdversenyen indulok koziil, pedig nem ritka, hogy
csaladostdl latogatjak a rendezvényt, s a verseny végeztével hozzaitartozoikkal
egyiitt élvezik a programok valtozatossagat.

Targy évben a versenyen 350 futé mérettette meg magat.

Orém szamunkra az is, hogy sok diak vallal kdzosségi szolgalatot, dnkéntes
segité munkat a frissitd allomasokon, illetve a futdk irdnyitasanal.

Harom Hatar Tira:

A tara szervezésében és az ellendérzd pontokon vald iranyitasban és frissitésben
véllaltunk szerepet. A thra kiilonlegessége, hogy 3 telepiilés szervezetei altal
megvalosulé program. Izsék, Soltszentimre és Fiilopszallas. A tarazok 15,25,50
km-en tehetik probara magukat.

A lovas-, és peca-taborban 2 héten keresztiil kozel 70 {6 szocidlisan raszoruld
gyermeknek tarthattunk ingyenes napi lovaglassal, horgészattal, strandoléssal
egybekotott tartalmas 1dotoltést.

Ez a program azért is volt nagyszerli, mert ilyen lehetdséget csak a jo anyagi
hattérrel rendelkez6 gyermekek hasznalhattak ki ez idaig.
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A lovas-tabor helyszine a Turcsan-tanya, a horgasz-tdboré az Izsaki Horgész-
¢s Pihenopark volt.

A taboraink aktiv segit6i voltak azok a kézépiskolas fiatalok is, akik kozosségi
szolgalatukat teljesitették.

Decemberben 05-én kisérhettiink pedagogusok segitségével 50 raszoruld
gyermeket a Biczd-csardaba Mikulas napi iinnepségre, mely alkalommal
minden gyermek mikuldscsomagot kapott ajandékba €s egy nagyon szinvonalas
gyermekmiusorral is kedveskedtek.

Programjaink irant rendkiviil nagy az érdeklodés, mar a nyari sziinet eldtt
keresik intézménylinket a sztilok. Sajnos a 3 fos létszammal rendkiviil nehéz
megvaldsitani ezeket a programokat, €s segitok bevonasa nélkiil lehetetlen is
volna.

A programok tovabbi hatasa, hogy azok a csaladok, akik még nem ismerik az
intézményt, megismerhetik azt, betekintést nyerhetnek a munkankba, és ha
problémajuk adddik, tudjak hova tudnak fordulni. Tudjék, hogy van olyan
intézmény a telepiilésen, amit barmilyen problémaval felkereshetnek.

Az érettségire késziilo iskolai kdzosségi szolgélat teljesitése érdekében egyre
tobb kozépiskola kot Szolgalatunkkal egyiittmiikodési megéllapodast, melynek
keretében meghatarozzuk, melyek azok a teriiletek, ahol didkjaik letdlthetik a
kotelezoen eldirt kozosségi  Szolgalatukat. Eddig 18 iskolaval allunk
szerzOdésben, tobbségében Bacs-Kiskun Megyébdl és Tolna Megyébdl. Az
elmult évben a jelentkez6 didkok tobbnyire a szolgalatunk altal szervezett nyari
taborokban, ill. a futéversenyen teljesitettéek kotelezettségeiket. Az biztos, hogy
az érdeklédés a didkok részérél folyamatos, mi pedig igyeksziink legjobb
tudasunk szerint bevonni 6ket a segité szakma szépségeibe.

Kérem a Tisztelt KépviselO-testiiletet a beszamolom elfogadasara.
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