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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeztetettségének megeldzésére ¢és megsziintetésére, valamint a sziildi vagy mas
hozzatartozér gondoskodasbdl kikeriild gyermek helyettesité védelmének biztositasara
iranyuld tevékenység.

A gyermekvédelmi rendszer miikddtetése allami és Onkormanyzati feladat. A gyermekek
vedelmet pénzbeli, termeszetbeni ellatasokkal, szemelyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti
alapellatasokkal biztositja az Onkormanyzat.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint a teleplilési dnkormanyzat és az allam
fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijeldlt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl minden év mdajus 31-éig - a kiilon jogszabalyban
meghatarozott tartalommal - atfogo értékelést készit. Az értékelést - telepiilési onkormanyzat
esetén a képviselO-testiilet altali megtargyaldst kovetden - meg kell kiildeni a gyamhatosagnak.
A gydmhat6sag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harmince napon beliil javaslattal élhet a
telepiilési Onkormanyzat, illetve az allam fenntartéi feladatainak ellatasdra a Kormany
rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan napon belill érdemben megvizsgélja a
gyamhatosag javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedésérol tajékoztatja.

Az atfogo értékelés tartalmi elemeit a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol szol6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete hatarozza meg.

Az atfogd értékelés az eldterjesztés mellékletét képezi.



Az atfogo értékelés alapjan O0sszegzésképpen megallapithatd, hogy a helyi dnkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi hatdsagi €s szolgéltatasi feladatait hatékonyan, a lakossag
érdekeit szem elGtt tartva, a jogszabalyoknak megfelelen latta el 2024. évben.

Kérem a Képviselo-testiiletet az elOterjesztés megvitatdsara €s a hatarozati javaslat
elfogadasara.

Izsak, 2025. aprilis 24.

Lakatos Tamas sk.
polgarmester

HATAROZATI JAVASLAT
Izsak Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
.../2025. (IV.30.) hatarozata

Atfogo értékelés az Onkormanyzat 2024. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai
ellatasarol

Izsak Varos Onkormdanyzatanak Képviselé-testiilete ugy hatarozott, hogy a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése alapjan
a 2024. évi atfogo értékelést a melléklet szerinti tartalommal elfogadja.

Hataridé: Bacs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal értesitésére 2025.05.31.
Felelos: Lakatos Tamas polgarmester

Ertesiil:

1. Bacs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal

2. Izsak Varos Gyermekjoléti - és Csaladsegitd Szolgalata

3. Ugyfélszolgalati Iroda



Melléklet a ...../2025.(1V.30.) hatarozathoz

’ ATFOGO ERTEKELES AZ ONKORMANYZAT
2024. EVI GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI FELADATAI ELLATASAROL

1. A TELEP,I"JLES DEMOGRAFIAI MUTATOL, KULONOS TEKINTETTEL A 0-18 EVES
KOROSZTALY ADATAIRA:

Izsak véros lakonépessége 2024. januar 1-én 5 806 6. A 0-18 éves korosztaly kor szerinti
megoszlasa 2024-ben az alabbiak szerint alakult:

A 0-18 éves korosztaly kor szerinti megoszlasa
2024. (lakénépesség)

Korcsoport Férfi No Osszesen
(f6) (f6)
0-1 65 59 124
2-3 72 62 134
4-5 56 71 127
6-7 53 65 118
8-9 55 67 122
10-11 55 57 112
12-13 60 42 102
14-15 54 63 117
16-17 51 67 118
18 25 31 56
Osszesen: 546 584 1130
A 0-18 évesek szamanak
valtozasa
év o
2005. 1114
2006. 1107
2007. 1104
2008. 1187
20009. 1077
2010. 1 066
2011. 1053
2012. 1048
2013. 1027
2014, 1026
2015. 1086
2016. 1094
2017. 1103




2018. 1124
20109. 1193
2020. 1170
2021. 1117
2022. 1114
2023 1111
2024 1130

2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI, TERMESZETBENI
ELLATASOK BIZTOSITASA:

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban:
Gyvt.) 14. §-a szerint

»(1) A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeztetettségének megeldzésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartozoi
gondoskodasbol kikeriilo gyermek helyettesitd védelmének biztositasara irdnyuld tevékenység.

(2) A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni ¢és személyes gondoskodast nyujtod
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint e toérvényben
meghatarozott hatdsagi intézkedések biztositjak.

(3) A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése allami és dnkormanyzati feladat.

A Gyvt. 15. §-a értelmében:

»(1) Pénzbeli és természetbeni ellatasok:

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,

(2) A személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok:

a) a gyermekjoléti szolgaltatas,

b) a gyermekek napkozbeni ellatasa,”

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagot - a Gyvt. altal szabalyozott
modon — a jegyz0 allapitja meg.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megéllapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyvt-ben meghatarozott
ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek, illetve jogszabélyban
meghatarozott  természetbeni  tdmogatasnak, valamint egyéb kedvezményeknek az
igénybevételére.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 2024. évben 90 {6 kérelmezd nyujtott be.
Ebbdl 86 esetben keriilt megallapitasra, 4 esetben a kérelem elutasitasra keriilt, 1 esetben a
kérelem attételére kertilt sor.

2024. december 31. napjan osszesen 171 f6 tamogatasra jogosult volt.

A hatranyos és a halmozottan hdtrdanyos helyzet megdllapitdsa:



A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok esetében a kérelem benytjtasaval
egyidejlileg kérhetd a hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak
megallapitasa a Gyvt. 67/A. § (1)-(2) bekezdése alapjan.

2013. szeptember 1-je ota a feltételek fennallasa (elégtelen lakokornyezet, alacsony
foglalkoztatottsag, alacsony iskolai végzettség) esetén a sziilok onkéntes nyilatkozata alapjan a
hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet fennallasarol hatarozatban kell dontést hozni,
szintén gyermekenként, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vonatkozo
hatarozatban foglalt jogosultsagi idétartammal azonos idétartamra, kiilon dontésben.

A 2024. évben a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet megallapitasat 81 {6 kérelmezo
nyujtotta be.

Ebbdl 50 esetben hatranyos helyzet és 18 esetben halmozottan hatranyos helyzet keriilt
megallapitasra, 13 esetben elutasitasra kertilt sor.

2024. december 31. napjan a hatranyos helyzetii gyermekek szama 102 f6, a halmozottan
hatranyos helyzetii gyermekek szama 45 fo.

2.2. Egyéb, a Gyvt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatiasok

Az onkormanyzatot terhelé kiadasok a pénzbeli tamogatasok esetében
A 2024. évi tamogatasokra felhasznalt 6sszeg 2 205 000 Ft volt.

2.3. Gyermekétkeztetés megoldiasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok

Izsak Varos Onkormanyzata a Gyvt. 151. § (5)-(6) bekezdése szerinti kedvezményt biztositja a
torvényben meghatéarozott jogosultsagi kor szamara.

A kedvezményes étkeztetés statisztikai adatai az elmult évben az aldbbiak szerint alakultak:

Napkozi kedvezményes étkezés:

Nagycsalados kedvezmény 50 %: 46 {6
Tartos beteg kedvezmény 50 %: 6 6
Ingyenes étkezés: 44 16

Nevel6 sziiloknek kedvezmény ingyenes: 3 {6

Menza kedvezményes étkezés:
Nagycsalados kedvezmény 50 %: 25 {6
Tartos beteg kedvezmény 50 %: 5 6
Ingyenes étkezés: 1 f6

Ovodai étkezés:
Ingyenes étkezés: 35 6
Jovedelem alapjan ingyenes étkezés: 88 6
Nagycsalados kedvezmény ingyenes étkezés:47 {6



Tartds beteg ingyenes étkezés: 8 f6
Nevel6 sziiloknek kedvezmény ingyenes: 0 6
Testvér tartos beteg kedvezmény: 0 6

Bolcsddel étkezés:
Ingyenes étkezés: 1 6
Jovedelem alapjan ingyenes étkezés: 31 6
Nagycsalados kedvezmény ingyenes étkezeés: 6 6
Tartds beteg ingyenes étkezd: 3 £6

3. Az onkormanvzat altal biztositott személyes gondoskodast nvyujto ellatasok
bemutatasa:

3.1. Gyermekjoléti szolgaltatas biztositaisanak modja, miikodésének tapasztalata
(alapellatasban részesiilok szima, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben
levé varandés anyiak gondozasa, csaladjabdol kiemelt gyermek sziileinek gondozasa,
jelzorendszer tagjaival valé egyiittmiikodés tapasztalatai):

A vérosban 1998. februdr 24. 6ta mikddik Gyermekjoléti Szolgalat. 2016. janudr 1-jétdl
jelentds valtozasok kovetkeztek be. A jogszabalyi valtozdsoknak megfelelden az intézményi
atalakuldas megtortént, melynek kovetkezménye, hogy az eddigi két szakmai egység a
Csaladsegitd Szolgalat és a Gyermekjoléti Szolgalat helyett, (1 szervezeti egység jott 1étre a
Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat. Ezaltal komplex csalddgondozast végeznek a csaladsegitok,
a csaladot egészként kezeljiik, eldtérbe helyezve a gyermekeket, és az 6 érdekeiket.

Izsdk Véaros Onkorményzata fenntartdsaban miikodd Izsidk Véros Gyermekjoléti — és
Csaladsegit6 Szolgalat (a tovabbiakban: Szolgalat) biztositja a gyermekjoléti szolgaltatast.

A gyermekjoléti szolgalat - Osszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és nevelési-
oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatdsi és gondozasi
feladatokat végez.

A csaladsegités €s gyermekjoléti szolgaltatds feladatait tajékoztatas nyujtasaval, szocidlis
segitdmunkaval, valamint mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitésével latja el.

A Szolgalat az Izsaki Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiak: Polgarmesteri Hivatal) emeletén
helyezkedik el (6070 Izsak, Szabadsag tér 1.), a klienskor szdmara konnyen megkozelithetd
helyen.

A Polgarmesteri Hivatal bejarati ajtaja mellett talalhaté a falon egy csengd. Mozgasban
akadalyozott személy érkezésekor azt megnyomja, €s a Polgarmesteri Hivatal iigyfélszolgalati
irod4jaban dolgoz6 kollegak szamara hallhaté a csengd. Az ligyintézd telefonon keresi fel az
illetékes csaladsegitot, aki lemegy a klienshez, és informaciot szerez arrdl, hogy mit szeretne
intézni az tigyfél.

Sziikséges szervhez iranyitja az tigyfelet, amennyiben nem a csaladsegité kompetencidja az iigy
megoldasa.

Amennyiben a csalddsegitdé kompetencia hatdran beliill van az {ligyintézés, annyiban a
Polgarmesteri Hivatal erre kijeldlt iroddjaban kertil erre sor.



A hatso6 ajtonal a [épcsolift segitségével van lehetdség a mozgasukban akadalyozott klienseknek
bejutni a Polgarmesteri Hivatalba. Az Epitésiigyi tigyintéz6 rendelkezik a sziikséges vizsgaval,
a megfeleld hasznalathoz.

A csaladokban megjelend sokrétii problémak megjelenésének kezelése érdekében a KiskOrosi
Gyermekjoléti Kézpont az alabbi ingyenes szolgaltatasokat nyujtja klienseink szamara:

A kérelmek elkiildése email — ben torténik, ezutan torténik a csaladdal valo kapcsolatfelvétel.

1. Mediacié — hazaspéarok peres vitdinak hatékonyabb rendezése érdekében

2. Jogi segitségnytjtas — melyet f8ként valas, illetve csalddon beliili erészak esetében
vesznek igénybe

3. Pszicholdgiai tanacsadas — gyermekek és felndttek pszichés problémaik megsegitésére,
kapcsolattartasi konfliktusok kezelésére.

4. Szocialis diagndzis elkészitése

Igénybevétel szama:

Igénybevétel modja 2023. évben 2024. évben
Egylittmiikodési megallapodas alapjan 119 16 131 16
Nem egyiittmiikodési megallapodés alapjan 1228 {6 1446 {6
Osszesen: 1347 fo 1577 fo

Az igénybevevok szamanak emelkedését lathatjuk a 2024 — es évben.
Szolgalat szakmai tevékenységeinek adatai (halmozott):

2023. év 2024. év
Informécié nyljtas 2526 3438
Segitd beszélgetés 614 712
Tanacsadas 344 438
Ugyintézéshez segitségnyjtas 2786 3112
Konfliktuskezelés 30 28
Kriziskezelés 35 39
Csaladlatogatas 689 707
Kozvetités mas szolgaltatasba 14 2
Kozvetités  csalad-  és  gyermekjoléti 24 24
kézponthoz
Esetkonferencia 8 16
Esetmegbesz¢lés 163 198
Esetkonzultacio 301 389
Szakmakdzi megbeszélés 6 6
Egyéni és csoportos készségfejlesztés
Kornyezettanulmany  elkészitésében  valo 106 234
kozremiikodés
Adomanykdozvetités 1414 1779
Osszesen: 9060 11342




Az észlel6 — és jelzérendszer altal kiildott jelzések szama: (2022 — 2023. — 2024.)

Jelzések - megnevezés 2022. 2023. 2024
évben évben évben
(fo) (fo) (fo)
Egészségligyi szolgaltatd 4 4 12
2 6

Ebbdl védénd 3
Személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis | 7 4 12
szolgaltatok

Ebbdl Gyermekjoléti Szolgalat 5 4 12

Ebbdl Gyermekjoléti Kézpont 1 - 0
Kisgyermekek napkdzbeni ellatdsat nygjtok | 1 3 4
Koznevelési intézmény, szakképzo | 40 17 73
intézmények
Renddrség 4 3
Ugyészség, birdsag 3 2
Egyesiilet, alapitvany, egyhazi jogi személy | - 2
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellatd 3 1
szervezet

1 2

Orszagos Kriziskezeld ¢és Informacios
Telefonszolgalat
Allampolgar, gyermek és felnStt érdekeit | 17 18 22
képviselo tarsadalmi szervezet
Foglalkoztatas — feliigyeleti hat6sag 1 -
Gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorben | 2
eljaro fovarosi és megyei kormanyhivatal
Allam fenntartéi feladatainak ellatasara a | 1
Kormény rendeletben kijelolt szerv
Onkormanyzat, jegyz6 - - 6
Osszesen 67 58 134

A Szolgalat folyamatosan mikodteti a veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld
jelzérendszert, melynek miitkodését a Gyvt. 17.§-a és az Szt. 64.§(2) bekezdése szabalyoz.
Ennek értelmében elengedhetetlen feltétele a tarsintézményekkel valo kapcsolattartasnak.

A telefonon érkezett jelzést feljegyzésben dokumentélja a csaladsegitd, és felhivja a jelzést tevd
figyelmét, hogy irdsban is tegye meg jelzését, és bantalmazas gyanuja esetén azonnal tegye meg
jelzését.

Minden irasban érkezett jelzésre a jelzést tevd felé¢ valaszt kiild a Szolgéalat. A valasznak
tartalmaznia kell, hogy ki az esetfelelds, milyen intézkedések torténtek, hogy milyen iranyba
halad az eset kezelése (alapellatas, hatdsagi intézkedés, lezards) valamint azt, ha a jovOben a
csaladsegitd szakember sziikségesnek latja bevonni a jelzést tevot a szocialis segitd munkaba.

Ha a szolgaltato teriiletileg nem illetékes, igy a jelzést haladéktalanul tovabbitja az illetékesnek.



A Szolgalat nagy hangstlyt fektet a rendszeres és személyes konzultaciokra, szakmakozi
megbeszélésekre, melyeket évente 6 alkalommal, elére meghatarozott témaban tartunk.

Esetkonferencia osszehivasa: az érintett észleld- €s jelzOrendszeri tagok €s a csalad (kortol
fiiggben gyermek is), esettdl fliggden az esetmenedzser, vagy a jelzOrendszeri tanicsadd
meghivasa irasban. Az esetkonferencia idOpontjat megkiildte szolgalatunk a helyben 1évé
gyamhivatalnak, altalaban a gyamiigyi szakiigyintéz0 részt vett az esetkonferenciadn, igy
hatosasi intézkedés soran mar rendelkezet informacidval az esetrdl. Jelenleg erre mar nincs
lehetdség a gyamhivatal Kiskorosre torténd athelyezése miatt.

A Szolgalat jelzérendszeri felelse hetente 6sszegz0 jelentést készit a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont jelzérendszeri tanacsaddja szamara az észleld- €s jelzOrendszeri tagoktol érkezett
jelzésekrol, ezen beliil:

- kirdl érkezett a jelzés?, Ki, milyen modon, mikor tette a jelzést? Mi volt a jelzett
probléma? A szolgalat altal megtett intézkedésekrdl. Arrdl is kell jelentést kiildeni, ha
adott héten nem érkezett jelzés.

- vezeti és folyamatosan frissiti az észlel6- és jelzorendszer cimlistdjat,

- az esetkonferencidk, esetmegbeszélések feljegyzését, jelenléti ivét elokésziti,

- Osszeallitja a jogszabalyban eldirt kotelezd dokumentumokat pl. éves jelzérendszeri
intézkedési terv, éves statisztikai adatok Osszesitése, €éves szoveges beszamold
tevékenységének értékelése

Ennek segitségével a Csalad-¢s Gyermekjoléti Kozpont nyomon koveti a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalathoz kiildott jelzéseket. Minden hénap elsé keddjén meghatarozott
témaban esetmegbeszélést tart a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont, melyre a jaras Osszes
szolgalata meghivot kap.

Nagyon fontosnak tartjuk a jelzOrendszer megfeleld miikodését, mivel a segitségnyujtas,
valamint a prevencid feltétele az intézményekkel, szakemberekkel torténd szoros
egyiittmiikddés. Rész vesziink szakmai eldadasokon, esetmegbeszéléseken, ezzel is épitjiik a
személyes kapcsolati halonkat.

Er6sodik a jelzési hajlanddsag.

Az iskola rendkiviil tulterhelt a hozott problémak miatt. A gondoskodas hidnyat nem csak
gyerekeknél figyeltiikk meg, hanem idés, magatehetetlen embereknél is, a csaladi kapcsolatok
ellaposodnak, nem érzik a segités, tamogatas fontossdgat vagy nem tudjak a csaladdtagok
kivitelezni. Id6s, demens betegek miatt is egyre tobben fordulnak a Szolgalathoz.

Nagy probléma a kiilteriileten ¢l6 iddsek helyzete, de ezt a Tanyagondnoki Szolgalat
segitségével tudjak javitani. A kiilteriilet egészét lefedi a tanyagondnok, Gondos Ora —
Kormany éltal biztositott eszkdz — igénylésében is segitséget nyjt a Tanyagondnoki Szolgalat,
¢és a Csaladsegitd Szolgalat is.

Az ellatasi teriileten jelentkezo legjellemzobb veszélyeztetést megalapozé problémak (pl.
szenvedélybetegség, csaladon beliili erdszak, elhanyagolas):

Eletviteli probléméak

Sziiléi elhanyagolas (fizikai)

Gyermeknevelési problémak, magatartasi problémak
Lelki, oktatési elhanyagolas



Iskolai hianyzas (Igazolt, igazolatlan)

Csaladon beliili verbalis, és lelki bantalmazas
Iskolai abuzus

Csaladon beliili fizikalis bantalmazas
Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség
Sziilok szenvedélybetegsége

Foglalkoztatassal kapcsolatos probléma
Megélhetéssel, lakhatassal kapcsolatos probléma
Sziildi feliigyelet hianya

Fogyatékossag

Vélsaghelyzetben levd varandés anyak gondozdsa: A 2024 — es évet illetden volt
valsaghelyzetben 1évé varanddés édesanya Izsdk Varos Gyermekjoléti — és Csaladsegitd
Szolgalatanak latokorében. Egy csaldd tekintetében volt ra példa, hogy egyéb probléma miatt
esetkonferencia megtartasara kertilt sor a baba hazaadhatosaga miatt. A jelenlévd szakemberek
egyiittes véleménye a nevelésbe vétel volt.

Csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozéasa: A nevelésbe vett gyermekek sziileinek
gondozasa nem valosul meg. Az egylittmitkddésre nem hajlandoak a gyermek csaladbdl valo
kiemelése utan. A hazagondozas nélkiilozhetetlen feltétele lenne az egylittmiikddés.

3.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa:
Az Onkorményzat a Gyvt-ben meghatarozott gyermekek napkdzbeni ellatdsa keretében a bolcsddei
ellatast az Izsaki Altalanos Miivelddési Kozpont intézményegysége altal biztositja.

A bolcsdde 42 férdhelyes. Az Onkormdanyzat ingyenes biztositja az ellatast.

Jelzorendszeri tagokkal valo egviuttmiikodés értékelése, fisvelemmel a protokollra és a
tagok beszamoloira

Jelzérendszeri tandcsadotol érkezett irasbeli 6sszefoglald. A Kiskdrds Jaras teriiletén mitkkodo
Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalatokat szakmai munkéjat segiti. A beszdmol6 tartalmazza,
hogy a Jaras teriiletén a jelzOrendszer megfelelden miikodik. Az esetek kapcsan érintett
szakemberek az esetkonzultaciokon, esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon részt vesznek.
Fontos szem el6tt tartani, hogy a jelzdrendszer hatékony miikodése a kialakult kapcsoltok
mindségétdl is fligg. Sziikségszerli a jelzérendszeri tagokkal a kapcsolatot fenntartani, apolni.
A gordiilékenyebb €s gyorsabb informdaciod csere szempontjabol is fontos a kevésbé aktiv
tagokat megszolitani és bevonni. A renddrséggel is szorosabb kapcsolat alakult ki,
esetmegbeszélés alkalmaval az iskoladrok mutatkoztak be, illetve a blinmegel6zési eldado
tartott eldadast az 4ldozatvédelemmel kapcsolatban. A jelzOrendszer hatékonysaga fligg a
személyes kapcsolatok mindségétdl, meglététdl, vagy a hianyatol, ezért tovabbra is a jovObeni
miikodés feladatai, céljai kozé sorolhatd a kevésbé aktiv tagok bevondsa, egységes
fogalomhasznalat elérése, valamint az dgazati jogszabalyokba beépiild szankcionalas.

Kabitészeriigyi Egyezteté Forum:

A 2024-es évet illetben a Renddrséggel vald szakmai munka mindsége is javult.
Esetkonferencian is részt tudtak venni a Renddrség munkatérsai, indokolt esetben.



Ujszaszi Zoltan rendér alezredes Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forumot hivott dssze 2024.11.07. -
én, melynek a Polgarmesteri Hivatal adott otthont. Kébitoszeriigyi Egyeztetd Forum (KEF)
feladata, hogy 6sszehangolja a drogprobléma visszaszoritasaban szerepet jatszo intézmények
munkajat. Az elmult idészakban a biincselekmények szdma megszaporodott a telepiilésen,
melynek felszamolasa érdekében forum keretein beliil esett sz6 a problémakrol, azzal a céllal,
hogy a jelenlegi helyzet ismertetése utan, a kdzos probléma definialasat kovetden, megoldasi
javaslatok is sziilessenek a kialakult helyzet megoldasara.

A jelenlévd szakemberek konszenzusra jutottak atekintetben, hogy a drogterjesztés, és a
blinelkdvetések szama az utdbbi idodben emelkedett, igy kiilsd beavatkozasra van sziikség.

A lokalis helyzetfelmérés utan a résztvevo szervezetek bevonasaval meghatarozasra kertlt a
k6z0s irany, amivel eredményesen lehet kezelni a kialakult helyzetet. Majoros Ferenc az izséki
Polgardrség vezetdje elmondta, hogy a Renddrség munkajat segitve, és kiegészitve dolgoznak
Izsakon a kozbiztonsdg visszadllitdsaért, és megdrzéséért. Lakatos Antal Izsak Varos Roma
Nemzetiségi Onkormanyzatanak elndke, és a Bacs — Kiskun Varmegyei Cigany Onkormanyzat
alelndke biztositotta a jelenlévOket, hogy a roma lakossagot Ossze kivanja fogni, és
példamutatassal, munkalehetdségek biztositdsaval tdmogatja a lakossdgot. Blinmegeldzésben
aktivan szeretne dolgozni telepiilésiinkén. A Tancsics Mihaly Altaldnos Iskola, és Izsak Varos
Gyermekjoléti — és Csaladsegitd Szolgalata is érintett a fenti problémakban, a gyermekek, és a
fiatalkoruak kiillondsen veszélyeztetett célcsoport a kabitoszer fogyasztast illetden. Preventiv
programok szervezése a kozeljovoben kozos célként keriilt meghatdrozéasra. Lakatos Tamas
Polgarmester, és Végh Tamads alpolgdrmester tdmogatta a meghatarozott kézos célokat,
biztositva a szervezeteke a tamogatasukrodl. Javaslatuk, a forum rendszeres megszervezése, az
elért célok ismertetése, és értékelése céljabol.

Bacs — Kiskun Varmegyei Mozgaskorlatozottak Izsdki csoportjaval a kapcsolat mar a
megalakulést kovetden kialakult. Egymas munkéjat segitve, egyiittmiikodve végezziik a k6zos
munkat. Ugyfelek delegalasa mar a tavalyi évben elkezdddott, ellatasokkal, és lehetdségekkel
kapcsolatos informécio adas, és ligyintézésben val6 aktiv részvétellel segitik a hozzajuk fordulo
klienseket.

3. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitaisok bemutatasa.

2024. februarban a Bacs—Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagligyi
Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya tartott hatosagi ellendrzést.

Az ellendrzés alkalmaval megallapitasra keriilt, hogy a csalddsegitOk szamara sziikséges
munkaruhat biztositani, és munkahelyi telefont, hogy a magéan telefont ne kelljen munka
céljabol haszndlni. A dokumenticiot, formanyomtatvanyokat megfelelonek talaltdk az
ellendrzés alkalmaval.

4. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, syermekvédelmi prevencios elképzelések):

A napi munkank kapcsan az a tapasztalat, hogy az iigyfelek egyre tobb, és halmozott
problémaval érkeznek.

Sajnos vannak olyan iigyfelek, akik mar csak akkor keriilnek latkérbe, amikor mar nagyon
peremhelyzetbe keriilnek.



Eléfordul, hogy évek ota tarsadalombiztositas, és jovedelem nélkiil élnek, amikor orvosi
segitségre, beavatkozasra van sziiksége, akkor gyorsan be kell avatkozni.

Fontosnak, az tigyfelek Onallosagra vald 6szténozés, annak érdekében, hogy ha legkdzelebb
hasonld helyzetbe vagy tligyintézésbe keriilnek, akkor legyen eszkoz a keziikben.

Adomanyosztasra is nagyon nagy sziikség van, ebben a kiszamithatatlan gazdasagi
kornyezetben ruhaosztasra, és targyi eszkdzre osztasara is nagy hangsulyt kell fektetni.

A csaladi kapcsolatok megromlanak, nincs timogato csaladi, barati hattér, az emberek mellett.
A szomszédok segitésére régebben sokkal jobban tudtak szamitani, a mai rohan6 vilagban erre
nincs lehetdség.

Mindenki rohan, és elvesznek az emberi kapcsolatok. A covid sok embert elszigetelt,
elszeparalt, €s vannak, akik annyira belesiillyedtek ebbe a helyzetbe, hogy igy is maradtak.
Cél egy aktiv jelzérendszerrel egyiittmiikodve hatékony probléma felismerésre hagyatkozva
szakszerli, hatékony munkavégzés. Foglalkozasok, taborok preventiv jelleggel valo
megrendezése. Latszodik, hogy, nagyon nagy sziliksége van ezekre a programokra.

A gyermekjoléti szolgaltatd altalanos preventiv szolgaltatdsokat biztosit a gyermekek testi-,
értelmi-, érzelmi-, és erkolcsi fejlodésének, jolétének, a csalddban torténd nevelésének
elosegitése, veszélyeztetettségiik megeldzése érdekében. A preventiv jelleg érvényesiilésének
alapfeltétele, hogy az alapellatés terjedjen ki a telepiilésen €16 barmely gyermekre, a gyermekek
minden korosztalyara, a figyelembe veend6 sziikségletek dsszességére, elérhetdsége biztositott
legyen ¢és kozismertté valjon a telepiilés lakdi szamara. A lakossagnak nyujtott altalanos
preventiv szolgaltatasok foként az elsddleges prevenciot szolgaljak. A prevencié célja, hogy a
lakossag, azon beliil a gyermekek teljes korére vonatkozdan biztositsa az alapellatdsokat,
szolgaltatasokat, szabadidds programokat, ezzel segitve a gyermekeknek csalddjukban torténd
kiegyensulyozott fejlodését, illetve megeldzze a gyermekre nézve artalmas kdrnyezeti hatasok
kialakulasat. Szolgaltatasunk elsddleges célcsoportja a telepiilésen €16 0-18 éves korosztaly
(valamint mindazon felndttek is, akik a gyermekek sorsdnak alakuldsaban, alakitasdban
szerepet vallalnak, tigy, mint sziilok, egyéb csalddtagok, a gyerekeket, csaladokat koriilvevo
személyek, kozosségek, szervezetek, gyermekekkel foglalkozé szakemberek).

Stabil, kiszamithat6 intézményrendszer miikddtetése és fejlesztése tovabbra is kiemelt feladat.
Fontos erdsiteni a csalad tagjainak feleldsségtudatat a sajat helyzetiik javitdsa érdekében.
Fontos fejleszteni az informdciddramlds hatékonysagat, bdviteni kell a szakmakozi
megbeszéléseket.

5. A biinmegelozési program fobb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen
késziilt ilven program), valamint a gvermekkoru és a fiatalkoru biinelkovetok szamanak
az altaluk elkovetett biincselekmények szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatasa.

A blindzés okai és eldsegito feltételei kozott kell emliteni a szocialis ellatottsagot.

Az egészségiigyl és kozigazgatasi fejlettséget, a miiveltségi szintet, az igazsdgszolgaltatas
pontossagat €s gyorsasagat, a munkanélkiiliség mértékét és az altala érintett rétegeket, az
altalanos gazdasagi helyzetet, a létminimum alatt és annak kozelében ¢€l0k szamat, a
lakashelyzetet ¢s az ezekhez hasonld tovabbi tényezdket. A személyiség kialakulasat
kozvetleniil befolyasold mikrokdrnyezet a csalad, az iskola, a munkahely, a barati kapcsolatok,
a szorakozasi lehetdségek €s szokasok is befolyasolhatjak a bin6zés méretét €s mindségét.



A Szolgélat szerepe a blinmegeldzésben: A blinmegeldzés bazisa egy egészségesebb generacid
felnevelkedésével kezdddik. A csaladokban tapasztalhatd erdszak ¢és elhanyagolas, a
gyermekeket éré toxikus stresszként folyamatosan jelen van. Ez a kezdet vezethet a gyermek
magatartas zavarahoz, iskolai kudarcdhoz, munkanélkiiliséghez, jovokép hianyahoz, majd
devians viselkedéshez, sziiloként pedig potencidlis esélye van a problémak ujratermelésére.
Szolgalat ezt a koragyermekkori toxikus stresszt igyekszik megsziintetni, elsésorban egyéni
esetkezeléssel a csaladok szintjén. Prevencios munkankkal viszont a mar sériilt generaciokat
cé¢lozza meg, k6z0sségi szinten.

A programok elsddleges célja, hogy azok a csaladok, melyek még nem ismerik a Szolgélatot,
megismerhetik azt, betekintést nyerhetnek a Szolgalat munkajaba, ¢és ha problémajuk adodik,
tudjak hovéa fordulhatnak.

A Szolgalat tovabbi tervei kozott szerepel a csalddon beliili erdszak prevencidjanak
kiterjesztése 1étszamban és alkalomban.

Az Onkormanyzat arra torekszik, hogy felelés dontéseivel kiszdmithaté és biztonsagos
kornyezetet teremtsen az itt élok szdmara. A kozbiztonsag koziigy, a probléma Ossztadrsadalmi,
éppen ezért a megoldasnak is annak kell lennie. A varos lakdinak jol felfogott érdeke, hogy
megakaddlyozzuk a blindzés tovabb terjedését. Elmondhato, hogy az dnkormanyzat a lakossag,
rendorség, kozintézmények €s a polgarorség dsszefogasaval ez a feladat megoldhato.

Gyermekkort, és fiatalkort biinelkdvetordl 2024-ben a Szolgalatahoz nem érkezett jelzés, nem
volt a latokorében biinelkdvetd.

6. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés Kkeretében
milven feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas,
szakellatas, szabadidés programok, drogprevencio stb.)

-Helyi Katolikus Egyhaz: A 2024 — es évben tobb alkalommal kapott a Szolgalat természetbeli
adomanyokat Bajko Zoltan katolikus plébanostol, az Izsaki Szent Mihdly Karitdsz csoport
vezetdjétol.

Nagylelkli adomanyaval segitette a Szolgalat latokorében 1évé kisgyermekes csaladokat,
valamint a Gondozéasi Kozpont nappali ellatdsdban résztvevd iddseket is. Bébi itallal, bébi
itallal, pelenkaval, és ruha adoménnyal segitette Szolgalatuk klienseit.

-Helyi Reformatus Egyhaz: Targyi adomannyal segitette Szolgalat munkajat Magyar Csanad
reformdtus lelkipdsztor. (Butor, irdasztal, szOnyeg)

-Gondozasi Kozpont, Nappali ellatds: 2024.09.23— an nyitotta meg kapuit a Gondozasi
Ko6zpont Nappali ellatdsa, a megnyito tinnepségen, €s a Karadcsonyi linnepségen vettiink részt.
Az év végén tobb alkalommal adott helyet a Gondozési Kozpont a ruhaosztasainknak, igy az
ellatottak is részestiltek ruhaadomanyunkbdl.

-Tanyagondnoki Szolgalat: A kliensek {igyében szinte napi kapcsolatban vagyunk a
tanyagondnokkal. Kozdsek a kiilteriileten €16 ligyfeleink, igy naprakész informaciokkal
rendelkeziink azokrdl a klienseinkrdl, akiknek segitségre van sziikségiik. Hatékony
egylittmiikodés eredménye az, hogy a kiilteriileten ¢l0k is megkapjak a személyre sz616
segitséget.

-Egészségiigyi, Gyermekjoléti, és Szocidlis Intézmény Csalad — és Gyermekjoléti Kézpont
(Esetmenedzser, iskolai és 6vodai szocialis segitd, pszichologus, jogi segitd, mediator)



-Védonodi Szolgalat: Esetkonferencidk, esetmegbeszélések, szakmakozi megbeszélések
alkalmaval tartunk kapcsolatot. Szocidlis segitd munka aktiv résztvevdi.

-Izséki AMK Ovodaja, Bolesédéje (Gyermekvédelmi felelSs, intézményvezetd, ovondk,
kisgyermekneveldk, dajkak, pedagdgiai asszisztensek): Esetkonferenciak,
esetmegbeszélések, szakmakozi megbeszélések alkalmaval tartunk kapcsolatot. Szocidlis
segitd munka aktiv résztvevoi.

-Izsaki Tancsics Mihaly Altalanos Iskola (intézményvezetd, tanirok, osztalyfonokok,
gyermekvédelmi  felel6sok):  Esetkonferencidk,  esetmegbeszélések,  szakmakdzi
megbeszélések alkalmaval tartunk kapcsolatot. Szocialis segité munka aktiv résztvevoi.

-Azokért az Emberekért Egyesiilet: Adomanykozvetités, ¢és adomany kiosztasanak iigyében
tartunk kapcsolatot. Nyari tabor alkalmaval jatékokat adott az egyesiilet kolcson a taborozo
gyermekekkel.

-Tegyiink Izsakért Egyesiilet: Az egyesiileti tagok egylittmiikddtek a Karacsonyi akcionk, €s
a Nonapi rendezvényiink megszervezésében.

-Szily Kalman Varosi Konyvtar: Kozdsen szerveztik meg idén masodik alkalommal a
Konyvtari tdborunkat, és a Horgéasz tabor aktiv segitéi a konyvtarosok. 2024. decemberében
a Fogyatékossag Vildgnapja alkalméabol tartott Erzékenyitd Mese délelétt résztvevdi voltak a
konyvtarosok.

-1zsaki Hirek SzerkesztOsége: A szerkesztd egyiittmiikodik a Karacsonyi akcionk, és a Nonapi
rendezvényiink megszervezésében. Az Izsaki Hirekben publikalasi lehetOséget biztosit a
szerkesztd havi rendszerességgel.

-Renddrség: Esetkonferencidk, esetmegbeszélések, szakmakozi megbeszélések alkalmaval
tartunk kapcsolatot.

-KiskOrdsi Jarasbirdsag: Indokolt esetben, konkrét ligyek kapcsan miikddiink egyiitt.
-Ugyészség: Indokolt esetben, konkrét {igyek kapcsan miikddik az egyiittmiikddés.
-Roma Nemzetiségi Onkormanyzat

-Bacs — Kiskun Varmegyei Jardsi Hivatal Gyamiigyi Osztadly, Hatésagi Osztély,
Foglalkoztatasi Osztaly: A csaladsegités soran folyamatos volt az allaslehetdségek
figyelemmel kisérése is, tobb kliensnek voltunk segitségére onéletrajz irdsaban és beadasaban
kiilénbzé munkahelyekre, akr email — ben is. Oromiinkre szolgal, hogy néhanyan munkéba
is alltak koziiliikk. Munkahelyeket, ¢s munkalehetdségeket figyelemmel kisérjiik, és delegaljuk
a klienseinket az adott munkahelyre. Bacs — Kiskun Varmegyei Korméanyhivatal Kiskoérosi
Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi

-Gyamiigyi Osztaly: A Gyambhivatallal aktiv a kommunikécio, védelembe vételi targyalasok
alkalmaval személyesen taldlkozunk, egyébként email — ben, és telefonon egyeztetiink. Az
utdbbi évben emelkedett a gondnoksag ala helyezési ligyek szdma.



-Hatosagi Osztaly: Formanyomtatvanyok valtozasa, ellatdsok igénylése ligyében keressiik
egymast. Az izsdki Kormanyablakkal is aktiv a kapcsolatunk. Az tigyfelek a formanyomtatvany
kitoltéssel érkeznek hozzank, a kitdltés utan visszairanyitjuk az tigyfeleket a Kormanyablakba.

-Bécs — Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Igazsagligyi
Osztéaly: A 2024 — es évben a partfogdval nem volt k6zos ligytink.

-Izsak Varos Onkormanyzat — Szocidlis Osztaly: A szocialis ellatasok nyujtasa iigyében
egymas munkajat segitve dolgozunk nap mint nap. A kliensek informalasa torténik napi
rendszerességgel. -

-Hazi orvosok, asszisztenseik; gyermekorvos, asszisztense, gyogyszertar: Ugyfeleknek
gyogyszerfeliratasban szoktunk segiteni. egészségligyi probléma esetén tovabbiranyitjuk a
klienseket. A tavalyi évben tobb alkalommal volt sziikség arra, hogy mentdt hivjunk, mert
olyan allapotba kertilt az tigyfeliink.

-K6rhazi szocialis munkas (Kalocsa, Kecskemét, Kiskunhalas): [rasos esetjelzés kiildése utan
az ligy pontositasa, és visszajelzés miatt tartunk kapcsolatot.

-Hivatasos Gondnok: A pénzatadds tobb gondnokolt esetében a Hivatalban torténik, igy
helyet biztositunk szamukra ennek a lefolytatasahoz. Gondnokoltak iigyének intézésében is
segitiink a hivatasos gondnoknak.

-Gyermek Pszichiatriai Gondozé (Kecskemét): Altatiban védelembe vett gyermekek
esetében torténik a kapcsolatfelvétel.

-Csaladvédelmi Szolgalat védondje: Terhesség megszakitassal ha Szolgalatunkat keresik fel
akkor tovabbiranyitjuk az tigyfeleket, igény szerint telefonon is kapcsolatot 1étesitiink a
védéndvel amennyiben indokolt.

-CSAO-k, Anyaotthonok felkeresése telefonon elhelyezés esetén (Kiskunmajsa, Budapest,
Nagykallo, Kecskemét): Igény szerint ha felmeriil a koltozeés lehetdsége, akkor a megfeleld
intézményt keressiik fel.

-Szocialis és Egészségiigyi Bizottsag elndke, és tagok: Szocidlis, egészségiigyi probléma
esetén kériink segitséget. Kozos csaladlatogatasra is volt példa a korabbiakban.

-Kozépiskolak (Kozosségi szolgalat ligyében): Egyiittmiikodési megallapodéasa sziikséges
ahhoz, hogy az 50 6ra kozdsségi szolgalat

-Helyi vallalkozok (Kajla Off Road tanya, Izsaki Horgasz — és Pihendpark, D-Ranch), akik a
nyari taborban segitenek, maganszemélyek, onkéntesek. A nyari tdborokban segitenek a fent
emlitett szervezetek.

-1d6s otthonok: Kérelmet kitdltésével, és informacid kéréssel keresik fel Szolgalatunkat.
-Mozgaskorlatozottak Bacs — Kiskun Varmegyei Egyesiiletének izsaki csoportja: 2024.

decemberében alakult meg a Mozgéskorlatozottak Bacs — Kiskun Varmegyei Szovetségének
Izsaki csoportja. Az egyesiilet els6sorban érdekképviseletként mitkodik, igy a tagok jogi



tigyekben, tamogatasok és kedvezmények elérhetéségében is szamithatnak az egyesiiletre.
Sok ember nincs tisztaban az 6t megilletd lehetdségekkel, akar adokedvezményekkel, vagy
olyan gyogyaszati segédeszk6zok beszerzésének modjaval, amik jelentésen konnyithetik az
¢letiiket. Ko6zOsségi programokat is szerveziinek: sport- és kulturalis események, ko6zos
kirandulasok is szerepelnek a tervek kozott, attol fliggden, hogy a tagoknak milyen igényei
meriilnek fel. Az egyik nagy cél a munkahelyek 1étrehozasa Izsakon, hiszen sokan négyoras
munkakorben képesek dolgozni, és szeretnék, ha lehetdségeik bdviilnének.

A jelzérendszeri tagokkal aktiv a kapcsolat, az iskoldval, 6vodaval akdr napi szinten is tartjuk
a kapcsolatot. Célunk a tovabbiakban is egy jol miikodo, aktiv jelzorendszer fenntartésa,
miikodtetése, mely mindannyiunk feladata, és felel0ssége.

Alapellatasban, szakellatds megvaldsitasaban nem vesznek részt civil szervezetek. Szabadidds
programok szervezésében részt vesznek civil szervezetek az Onkormanyzat mellett. A
szabadidés foglalkozasok célja a fiatalkoruak tekintetében, hogy a csellengést, és a
bilincselekmények elkdvetését megsziintesse. A Csaladsegitd Szolgalat nyari tdborainak is ez is
célkitizése. A Tegylink Izsakért Egyesiilet, mint civil szervezet részt vesz aktivan a varos
¢letében, szabadidds tevékenységek aktiv szervezésével, és tamogatasaval.

A fentiek alapjan o0sszegzésképpen megaillapithato, hogy a helyi onkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi hatosagi és szolgaltatasi feladatait hatékonyan, a lakossag
érdekeit szem elétt tartva, a jogszabalyoknak megfelelden latta el 2024. évben.



